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CADERNO DE ENCARGOS

CONTRATO DE AQUISIGAO DE BENS MOVEIS/SERVIGOS

AQUISIGAO DE SOFTWARE - PLATAFORMA DE GESTAO DE OCORRENCIAS (LOTE1),
CONECTOR DE FATURAGAO ELETRONICA (LOTE2) E SERVIGOS DE MIGRAGAO DE
SOLUGOES (Lote 3), NO AMBITO DO SISTEMA DE APOIO A MODERNIZAGAO E
CAPACITAGAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
(SAMA 2020)

Capitulo |
Disposi¢oes gerais
Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato
a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
aquisicao/fornecimento e implementacao de Software — Plataforma de Gestdao de
Ocorréncias — lote 1, Conector de faturacao eletrénica — lote 2 e Servicos de Migracao de
Solugdes — lote 3, no ambito da candidatura ao Sistema de Apoio a Modernizagao e
Capacitagcao da Administragdo Publica (SAMA 2020) — Candidatura CENTRO-8-0550-
FEDER-000008, liderada pela CIM Dao Lafdes, na qualidade de lider e promotora da
parceria constituida no ambito da operagao “Modernizagdao Administrativa na Regiao
Viseu Dao Lafées — Um Modelo, Catorze Municipios”, de acordo com lista de artigos

publicada na Plataforma Eletrénica www.acingov,pt e respetivo convite.

2 — Com a adogao desta solugao, o Municipio de Nelas tem o intuito de tornar o seu
Municipio mais acessivel, mais interativo e mais préximo dos seus municipes. Com esta
nova solugao pode partilhar informagao diversa, como os alertas do IPMA, ocorréncias da

Protegao Civil, noticias, farmacias de servigo, eventos culturais e outras informagdes.
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3 — 0 objetivo principal deste fornecimento é ter uma solugao que permita partilhar
informagao diversa do Municipio através de uma aplicagao mobile, ter um conector para a
faturacao eletrénica e migrar o ERP para novos servidores.

Clausula 2.2

Contrato
E dispensada a celebragao de contrato para todos os lotes, nos termos da alinea a) do n.°
1 do art.° 95.° do CCP, aprovado pelo DL.18/2008, de 29/01, na redagao que lhe foi
conferida pelo Decreto-Lei n® 111-B/2017 de 31 de agosto, na sua atual redagao,
atendendo a que o prego contratual de cada lote nao excede 10.000,00 €, s/IVA.
Clausula 3.2
Prazo
O prazo para o fornecimento e implementacao é de 60 dias para ambos os lotes, a contar
da data da confirmacgao da adjudicacgao, nos termos do n.° 3 do art.® 95.° do CCP.
Capitulo Il
Obrigagoes contratuais
Seccgao |
Obrigagoes do fornecedor
Subseccao |
Disposigoes gerais
Clausula 4.2

Obrigagoes principais do fornecedor
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Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislacao aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem

para o fornecedor as seguintes obrigagoes principais:

a) Obrigacao de entrega dos bens identificados na sua proposta, e sua implementagao
nos servigos respetivos, isto é Aplicagao Mobile com os respetivos servigos de
implementagao e integragao com o ERP existente, devendo ter as seguintes

caracteristicas minimas:
LOTE 1 - Plataforma de Gestao de Ocorréncias (Aplicagao Mobile):

a) Integragao com a Gestao Documental e com os Servigos Online da

Camara Municipal.
b) Inclui servigos de implementagao, deslocacao e estadia.
LOTE 2 - Conector de Faturagao Eletronica:
a) Devera integrar com a solugao de faturagao eletrénica existente.
b) Inclui servigos de implementagao , deslocagao e estadia.
LOTE 3 - Migragao de Solugoes:

a) Migragao de todo o ERP para novas maquinas virtuais, com os
respetivos sistemas operativos atualizados na ultima versao existente

da mesma.

b) Inclui servigos de implementacao , deslocagao e estadia.

b) Servigos de implementacgao, plano de manutencgao para o periodo minimo de 1 ano e

formacao técnica.

¢) A solucao a desenvolver, na totalidade dos lotes, devera implementar todos

osrequisitos técnicos de segurancga que o RGPD (Regulamento Geral Protegcao
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de Dados) exige para a protecao de dados, permitindo, caso seja necessario,
qgue o titular dos dados possa exercer os direitos consagrados no mesmo
regulamento quanto a licitude, o direito ao esquecimento, ao consentimento e

a exatidao dos mesmos.

Clausula 5.2
Conformidade e operacionalidade dos bens

1 - O fornecedor obriga-se a entregar ao Municipio de Nelas os bens objeto do
contrato com as carateristicas, especificagoes e requisitos técnicos previstos no presente
Caderno de Encargos.

2 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢coes de
serem utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio
necessario a sua entrada em funcionamento.

3 - O fornecedor é responsavel perante o Municipio de Nelas por qualquer defeito
ou discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que os bens

Ihe sao entregues.

Clausula 6.2

Entrega dos bens objeto do contrato

1 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues no Municipio de Nelas, no
prazo de trinta dias, incluindo os servigos de implementagao de toda a solugao.

2 - O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos
bens objeto do contrato, todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam

necessarios para a boa e integral utilizagao ou funcionamento daqueles.
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3 - Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e
da propriedade daqueles para o Municipio de Nelas.
4 - Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e

respetivos documentos para o local de entrega sao da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 7.2
Inspecao e testes

1 - Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o Municipio de Nelas, por si ou
através de terceiro por ele designado, procede regularmente a inspegao quantitativa e
qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se 0s mesmos
correspondem as quantidades estabelecidas e se rednem as carateristicas,
especificagoes e requisitos técnicos no presente Caderno de Encargos, Mapa de

Quantidades e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

Clausula 8.2
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1 - No caso de os servigos nao comprovarem a total operacionalidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso
de existirem defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificagoes e requisitos
técnicos definidos no Caderno de Encargos e Mapa de Quantidades, o Municipio de Nelas
deve de isso informar, em plataforma eletrénica, o fornecedor.

2- No caso previsto no numero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e
no prazo razoavel que for determinado pelo Municipio de Nelas, as reparagdes ou
substituicoes necessarias para garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento

das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos exigidos.
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Clausula 9.2
Aceitacao dos bens

1 - Caso os servicos comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do
contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndao sejam
detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificagoes e
requisitos técnicos definidos no Caderno de Encargos, deve ser emitido pelo Servigo
Recetor um Auto de Verificagao.

2 - A assinatura do auto a que se refere o n.° 1 nao implica a aceitacao de
eventuais defeitos ou de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as
exigéncias legais ou com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos

no presente Caderno de Encargos.

Clausula 10.2

Garantia técnica

1 - Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a
venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante os
bens objeto do contrato, pelo prazo de um ano a contar da entrega dos bens, contra
quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com carateristicas,
especificagoes e requisitos técnicos definidos no Caderno de Encargos, que se
revelem a partir da respetiva aceitagao do bem.

2 - Considera-se ambito dos servigos de garantia, a correcao (no cédigo
fonte) de quaisquer erros e anomalias detetadas no funcionamento de todos
os componentes desenvolvidos, fornecidos ao abrigo do contrato, sem
qgualquer encargo adicional para o Municipio de Nelas.

3 - Estao ainda no ambito dos servigos de garantia a prestar ao
Municipio de Nelas, a atualizagao de toda a documentacao resultante das

corregOes efetuadas sobre a solugao.
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4 - A garantia prevista no numero anterior abrange:
a) O fornecimento;
b) O transporte;

c) A deslocagao ao local de entrega.

Subseccao |l
Dever de sigilo
Clausula11.2

Objeto do dever de sigilo

1 - O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Nelas, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2 - A informacgao e a documentacgao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao
o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que
fossem comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencado pelo
fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

Clausula 12.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo do fornecimento.
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Secgao Il
Obrigagoes do Municipio de Nelas

Clausula 13.2
Preco Base e Prego Contratual

1- O preco base estipulado para a presente aquisicao é de 7.940,00 € (sete
mil novecentos e quarenta euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, para a
totalidade dos lotes, correspondendo ao montante maximo que o Municipio de Nelas se
dispde a pagar pela execugao de todas as prestagoes que constituem o objeto do
contrato. O prego foi apurado por orgamentacao da firma em sede de candidatura a
operagao “Modernizagao Administrativa na Regiao Viseu Dao Lafoes — Um Modelo
Catorze Municipios”, promovida pela CIM Viseu Dao Lafoes, preco este dividido pelos
seguintes lotes:

Lote 1 — Plataforma Gestao Ocorréncias — 3.795,00 € (trés mil setecentos e noventa
e cinco euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor;

Lote 2 — Conector de faturagao eletrénica — 3050,00 € (trés mil e cinquenta euros)
acrescido de IVA a taxa legal em vigor;

Lote 3 — Servigos de migragao de solugoes — 1095,00 € (mil e noventa e cinco
euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2 - O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente
publico, incluindo as despesas de alojamento, alimentagao e deslocagao de meios
humanos, despesas de aquisigao, transporte, armazenamento e manutengao de meios
materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licengas.
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Clausula 14.2
Condigoes de pagamento

1 - As garantias devidas pelo Municipio de Nelas devem ser pagas, nos termos da
Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro (Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso) e
as respectivas facturas sé poderdao ser emitidas apdés o vencimento da obrigacao
respetiva.

2 - Para os efeitos do niumero anterior, a obrigagao considera-se vencida com a
entrega dos bens objeto do contrato.

3 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Nelas, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, via plataforma eletrénica, os
respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

Capitulo 11l
Penalidades contratuais e resolugao
Clausula 15.2
Penalidades contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do contrato, o Municipio de
Nelas pode exigir do fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, em fungao da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do
contrato (50,00 € por cada dia de atraso);
2 - Em caso de resolucdao do contrato por incumprimento do fornecedor, o
Municipio de Nelas pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 10% do valor do

fornecimento em atraso.
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3 - Na determinacao da gravidade do incumprimento, o Municipio de Nelas tem em
conta, nomeadamente, a duracao da infracao, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa
do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.
4 — O Municipio de Nelas pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

5 - As penas pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que o

Municipio de Nelas exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 16.2
Casos fortuitos ou de forga maior

1 - Nao podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagées contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao |he
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero
anterior, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do
fornecedor, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo

fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
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d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de
normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagées do fornecedor cuja
causa, propagacgao ou proporg¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor nao devidas
a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga
maior deve ser imediatamente comunicada via plataforma eletrénica a outra parte.
5 - A forca maior determina a prorrogagcao dos prazos de cumprimento das

obrigagdoes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente

correspondente ao impedimento resultante da forga maior.
Capitulo 11l
Caucao e seguro
Clausula 17.2

Execugao da caugao

1 — Nao é exigida a prestacao de caugao para qualquer dos 3 lotes, sendo esta
substituida por declaragao do adjudicatario em que sob compromisso de honra garante o
exato e pontual cumprimento das suas obrigagoes.

Clausula 18.2

Seguros

1 - E da responsabilidade do fornecedor a cobertura do fornecimento, através de

contratos de seguro exigidos pela legislagcao em vigor.

N8 CADERNO DE ENCARGOS - AQUISIGAO DE SOFTWARE — PLATAFORMA DE GESTAO DE OCORRENCIAS LOTE
1), CONECTOR DE FATURAGAO ELETRONICA (LOTE 2) E MIGRAGAO DE
SOLUGOES (LOTE 3)



MUNICIPIO DE NELAS

NELAS

VIVE

Capitulo IV

Resolugao de litigios

Clausula 19.2
Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa renuncia a

qualquer outro.

Capitulo V
Disposicoes finais
Clausula 20.2

Cessao da posicao contratual

1- O adjudicatario nao podera ceder a sua posigao contratual ou qualquer dos
direitos e obrigagoes decorrentes do contrato sem autorizagao da entidade adjudicante.
2- Para efeitos da autorizagao prevista no nimero anterior, deve:
a)Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentacao exigida, (caso o
adjudicatario o solicite) ao adjudicatario no decurso do procedimento.
b)A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario nao se
encontra em nenhuma das situagoes previstas no artigo 55.° do Decreto-Lei n.°

111-B/2017, de 31 de agosto.

Clausula 21.2
Comunicacoes e notificagoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e

comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
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Cédigo dos Contratos Publicos, via plataforma eletrénica para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 - Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve

ser comunicada via plataforma eletrénica a outra parte.

Clausula 22.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e

dias feriados.

Clausula 23.2
Gestor do Contrato

1- Para efeitos de acompanhamento permanente da execugao do contrato,
detecao de desvios, defeitos e outras anomalias, o0 Municipio de Nelas deve designar um
gestor de contrato, nos termos do estipulado no art.° 290.°-A edaal.i)don®1en.°7
do artigo 96.° do CCP, sob pena de nulidade do contrato administrativo.

2- A designagao do gestor do contrato segundo despacho do 6érgao com

competéncia para contratar.

Clausula 24.2
Legislagao aplicavel

Nos casos omissos aplicam-se as restantes disposicdes do Cédigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro, na redagao que lhe foi

conferida pelo D.L.111-B/2017 de 31 de agosto, com posteriores e restante legislagao
aplicavel, nomeadamente a descrita na al. b) da clausula 4.2 do presente Caderno de

Encargos.
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Nelas, 23 de abril de 2020

O Presidente da Camara
*)
Dr. José Borgesda Silva

(*) (este documento contém assinatura digital com a utilizagao de certificado de assinatura eletrénica qualificada, através
da plataforma eletrénica da contratagao publica)

V38 CADERNO DE ENCARGOS - AQUISIGAO DE SOFTWARE — PLATAFORMA DE GESTAO DE OCORRENCIAS LOTE
1), CONECTOR DE FATURAGAO ELETRONICA (LOTE 2) E MIGRAGAO DE
SOLUGOES (LOTE 3)



